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Anwendung/Vertragsinhalt

Die nachstehenden Vertragsbedingungen (ehe-
mals ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen® der
Comline GmbH) gelten fur alle Vertragsverhéltnisse
zwischen der DAVASO GmbH, Niederlassung Dort-
mund (im Weiteren: ,wir“, ,uns“) und unseren Kun-
den/ Auftraggebern (im Weiteren: Kunden).

Im Rahmen einer laufenden Geschéaftsbeziehung
haben diese Vertragsbedingungen (im Weite-
ren VB) nach erstmaliger wirksamer Einziehung
auch dann Gultigkeit, wenn wir uns in Folgege-
schéften nicht ausdriicklich auf sie beziehen.

Diese VB gelten ausschlief3lich. Entgegenstehende
oder von diesen VB abweichende Vertragsbedin-
gungen des Kunden werden nicht anerkannt und
werden auch dann nicht Vertragsinhalt, wenn wir
ihnen nicht ausdriicklich widersprechen.

Individualvertragliche Vereinbarungen gehen die-
sen Bedingungen vor.

Fir den Fall, dass wir lediglich ein Vertragsverhalt-
nis zwischen dem Kunden und einem Dritten ver-
mittelt haben sollten, richten sich die Rechte und
Pflichten zwischen dem Kunden und dem Dritten
ausschlieR3lich nach dem jeweils vermittelten Ver-
tragsverhaltnis.

Der Kunde hat gepruft, dass die Spezifikation der
Vertragsgegenstande  seinen  Wunschen und
Bedurfnissen entspricht. Der Kunde muss sich im
Zweifel vor Vertragsschluss sachkundig beraten
lassen. Wir bieten Beratungsleistung gegen
gesonderte Vergltung an.

Il. Vertragsschluss

1.

Unsere Angebote sind, wenn nicht anders ausdriick-
lich geschrieben, freibleibend und unverbindlich. Ein
Vertrag kommt in diesem Falle erst zustande, wenn
wir dem Kunden den Auftrag schriftlich bestatigt
haben.

Fir jede durch uns erbrachte Leistung gilt ergdnzend
zu diesen Bedingungen und den individualver-
traglichen Vereinbarungen das dem Typ der
Leistung entsprechende bei Vertragsschluss gel-
tende Gesetzesrecht. Das gilt auch fir andersartige
Nebenleistungen.

Wir sind zu zumutbaren Teilleistungen und zur
Durchfiihrung der Leistungen durch Subunterneh-
mer berechtigt.

§ 434 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 lit.b) BGB findet keine An-
wendung.

Ill. Angebotsunterlagen/Urheberrecht und Nutzungs-

rechte

Alle Rechte zum Schutz des geistigen Eigentums
an Angebotsunterlagen in kdrperlicher oder
elektronischer Form, insbesondere an Entwirfen
von Pflichten- und Lastenheften, Mustern, Skizzen,
Planen, Zeichnungen, Kostenvoranschlagen und
dergleichen bleiben uns vorbehalten. Diese sind
vom Kunden vertraulich zu behandeln und dirfen
Dritten nicht zugangig gemacht werden.

Die von uns gelieferte Software (diese umfasst auch
die Zusatze, Beschreibungen und Erkléarungen) ist
urheberrechtsfahig. Alle Rechte an der Software
stehen im Verhaltnis der Vertragsparteien aus-
schlieflich uns zu. Soweit die Rechte Dritten zu-
stehen, haben wir entsprechende Verwertungs-
rechte.

Wir radumen dem Kunden ein Nutzungsrecht an der
Software ein. Der Umfang wird individualvertraglich
geregelt. Soweit nichts anderes vereinbart wird,
erhadlt der Kunde die nicht ausschlie3lichen
Befugnisse, die er bendtigt, um die Software in sei-
nem Betrieb zu nutzen, wie dies in den
nachfolgenden Regelungen und Handbiichern
beschrieben ist.

a. Der Kunde darf die Software auf die
Arbeitsspeicher und die Festplatten der ver-
traglich bestimmten Art und Anzahl von Rech-
nern laden und gemaR der vertraglich be-
stimmten Art und Anzahl nutzen. Er darf die fur
einen sicheren Betrieb notwendigen Siche-
rungskopien der Software erstellen. Nur zu die-
sen Zwecken darf der Kunde die Software ver-
vielfaltigen. Die Handbiicher dirfen nur fur be-
triebsinterne Zwecke kopiert werden. Fir alle
Kopien gilt Ziffer XIlII.

b. Die Anderung der Software zur Herstellung der
Interoperabilitat der Software mit anderen Pro-
grammen ist nur im Rahmen der Vorschriften
des Urheberrechtsgesetzes zulassig und nur,
wenn wir trotz schriftlicher Anfrage des Kunden
die hierzu notwendigen Informationen und Un-
terlagen nicht binnen angemessener Frist und
gegen angemessene Vergutung zur Verfliigung
stellen.

c. Alle anderen Verwendungsarten der Software,
insbesondere die Dekompilierung, die Uber-
setzung, die Bearbeitung, das Arrangement,
andere Umarbeitungen sind untersagt. Die
Vermietung, die Verleihung, die Bereitstellung
durch ASP (Application Service Providing), die
Verbreitung sowie der Rechenzentrumsbetrieb
der Software sind ohne unsere vorherige
schriftliche Zustimmung nicht erlaubt.

DAVASO, Niederlassung Dortmund
Stand: 08.2024

Seite 1 von 6




Vertragsbedingungen fiir Software-Dienstleistungs-/Uberlassungs-/Pflege- und Erstellungsvertrage

d. Vorder Einschaltung von Dritten (z.B. gem. § 69
e Abs. 1 Nr. 1, Abs. 2 Nr. 2 UrhG) verschafft
der Kunde uns eine schriftliche Erklarung, dass
sich der Dritte unmittelbar gegenlber uns zur
Einhaltung der in Ziffer Il und Ziffer XlII enthal-
tenen Regeln verpflichtet.

Zur Offenlegung des Quellcodes sind wir nicht ver-
pflichtet.

Der Kunde ist bereits vor vollstandiger Zahlung zur
Nutzung der Software gemaR den vertraglichen
Bestimmungen berechtigt.

Die Nutzung der Software, die Uber die Regelungen
in diesen Geschéftsbedingungen und des jeweiligen
Vertrages hinausgehen (z. B. héhere Rechnerklas-
sen, hohere Arbeitsplatzzahl, Prozesszahl) bedarf
unserer vorherigen schriftichen Zustimmung. Die
weitergehende Nutzung stellen wir dem Kunden in
Rechnung. Die Preise fiir die Nutzung werden durch
uns an den Kunden ubermittelt.

Wir kdnnen die Nutzungsbefugnisse aus wichtigem
Grund widerrufen. Ein wichtiger Grund liegt insbe -
sondere vor, wenn der Kunde in Zahlungsverzug
gerat, die Nutzungsbeschrankungen nicht einhalt
oder gegen die Geheimhaltungspflicht in Ziffer Xl
verstot und diese Verhaltensweise auch auf
schriftiche Abmahnung mit Widerrufsandrohung
nicht sofort unterldsst. Bei  Widerruf  der
Nutzungsbefugnis hat der Kunde die Originalsoftware
und vorhandene Kopien herauszugeben und
gespeicherte Programme zu léschen. Er hat uns
gegentber die Herausgabe und Ldschung schriftlich
zu versichern. Uns steht fir den Zeitraum der
Nutzung das Ublicherweise geschuldete
Nutzungsentgelt zu.

IV. Mitwirkungspflichten des Kunden

1.

Der Kunde ist verpflichtet, ihm Uberlassene
Betriebs- und Bedienungsanleitungen zu beachten.

Der Kunde ist verpflichtet, unsere Tétigkeit soweit
erforderlich zu unterstiitzen. Insbesondere schafft der
Kunde unentgeltlich alle Voraussetzungen im Bereich
seiner Betriebssphéare, die zur ordnungsgeméafen
Erbringung unserer Leistungen erforderlich sind.

Zu diesen Voraussetzungen zahlt u. a., dass der
Kunde:

(a) Arbeitsraume fiir unsere Mitarbeiter einschlief3lich
aller erforderlichen Arbeitsmittel nach Bedarf
ausreichend zur Verfugung stellt,

(b) eine Kontaktperson benennt, die unseren
Mitarbeitern wahrend der vereinbarten Arbeitszeit zur
Verfiigung steht, wobei die Kontaktperson erméchtigt
ist, Erklarungen abzugeben, die im Rahmen der
Fortfiihrung des Auftrages als Zwischenentscheidung
notwendig sind,

(c) unseren Mitarbeitern jederzeit Zugang zu den fur
ihre Tatigkeit notwendigen Informationen verschafft
und sie rechtzeitig mit allen erforderlichen Unterlagen
versorgt.

Bei Vertragsverhaltnissen, die dem Werkvertrags-
recht unterliegen, erklart der Kunde bei Abnahme-
fahigkeit unverziglich, spatestens jedoch innerhalb
von 14 Tagen nach Zugang unserer Fertigstellungs-
meldung oder des Ubergabe- oder Abnahmeproto-
kolls schriftlich die Abnahme. Tut er dies nicht, so
gilt unsere Leistung mit Ablauf der Frist als vorbe-
halttos und mangelfrei abgenommen. Auf diese
Rechtsfolge wird der Kunde in der Fertigstellungs-
meldung hingewiesen.

Wir sind berechtigt, nach angemessener vorheriger
Anklndigung mindestens einmal pro Jahr die
Lizenz-Dateien auszutauschen, um technische
Daten abzurufen, die der laufenden Verbesserung
der Produktqualitat dienen.

Lieferung, Leistung, Verzégerungen

Bei vereinbarter Lieferung frei Bestimmungsort
bleibt die Wahl der Art der Versendung uns
vorbehalten.

Vereinbarungen oder Angaben zum Leistungs- und
Lieferzeitpunkt sind nur verbindlich, wenn sie in
schriftlicher Form erfolgen. Alle Mahnungen und
Fristsetzungen des Kunden bediirfen ebenfalls der
Schriftform. Nachfristen miissen angemessen sein.
Sie durfen nicht kirzer als 10 Arbeitstage sein.
Teillieferungen durch uns sind zuléssig, soweit die
gelieferten Teile isoliert sinnvoll nutzbar sind.
Anderungen und Abweichungen der erbrachten
Leistungen von Angebotsunterlagen sind zuléssig,
sofern diese unter Berucksichtigung unserer
Interessen fur den Kunden zumutbar sind.

Die Selbstbelieferung an uns bleibt stets vorbehalten;
wir stehen also in Bezug auf Lieferungen und
Leistungen Dritter nur dafur ein, dass die Bestellung
ordnungsgemal durchgefuhrt wurde. Fir den
Zeitraum, in dem wir auf Informationen oder Mitwir-
kungshandlungen des Kunden warten, verlangern
sich Lieferungs- und Leistungsfristen entsprechend.
Gleiches gilt, wenn wir an der ordnungsgemafen
Durchfihrung des Vertrages aufgrund von
Umsténden gehindert sind, die weder wir noch ein
Erfullungsgehilfe von uns zu vertreten hat. Solche
Umstédnde sind insbesondere anzunehmen bei
arbeitskampfbedingten Streiks oder Aussperrungen
und bei Eintritt unvorhersehbarer Hinderisse
auBerhalb unserer Beeinflussungsmaoglichkeit. Vom
Beginn und Ende sowie von der Art des Hinderisses
werden wir den Kunden unverziglich in Kenntnis
setzen.

Fir den Fall, dass wir in Verzug geraten, unsere
Leistungen nicht oder nicht wie geschuldet erbringen
und dem Kunden ein Wahlrecht zwischen Lieferung,
Rucktritt und/oder Schadensersatz zusteht, hat der
Kunde dieses Wahlrecht innerhalb von 14 Tagen seit
dem Entstehen des Wabhlrechts uns gegeniber
schriftlich auszutben. Unterlasst der Kunde die
Ausubung des Wahlrechts in schriftlicher Form, so
wird vermutet, dass wir zur weiteren Leistung
berechtigt sind und der Kunde keine Rechte aus
Leistungsstdrungen geltend macht.
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Wenn der Kunde die Verzdgerung zu vertreten hat,
sind wir berechtigt, angefallene Mehrkosten in
Rechnung zu stellen. Vereinbarte Lieferungs- und
Leistungsfristen sind dann neu zu definieren,
zumindest verschieben sich alle Fristen automatisch
um die Anzahl der Tage der Verzégerung.

Fir Beratungsprojekte gilt: Gegenstand des
Vertrages ist die vereinbarte Dienstleistung
(Tatigkeit). Die Dienstleistung wird in der Regel nach
den Grundsatzen ordnungsgemaler Berufsaus-
Ubung durch qualifizierte Mitarbeiter durchgefiihrt.
Die Auswahl der Mitarbeiter bleibt uns vorbehalten.
Wir sind berechtigt, unsere vertraglichen Leistungen
durch Dritte erbringen zu lassen.

Als Dokumentation liefern wir lediglich eine
handelsibliche Anwender-Dokumentation, falls
nicht anders verfiigbar auch in englischer Sprache
und ggf. auf elektronischem Speichermedium.

VI. Preise und Zahlungsbedingungen

1.

Unsere Preise verstehen sich ab Werk ausschlief3lich
Verpackung, Transport, Versicherung. Fahrtkosten,
Spesen, Datentrager, Versand und Telekommunika-
tionskosten. Soweit die Vertragspartner nicht Preise
fur Lieferungen und Leistungen individuell vereinbart
haben, gilt stets unsere bei Lieferung und Leistung
aktuelle Preisliste bzw. ersatzweise die unserer
Zulieferer. Wenn die Vertragspartner sich auf eine
Anderung oder Erweiterung der Lieferung und
Leistungen einigen, wird der Preis entsprechend der
Preisliste angepasst. Wir Gbermitteln dem Kunden die
jeweils gliltige Preisliste.

Zu allen Preisen kommt die gesetzliche Mehrwert-
steuer inihrer jeweilig geltenden gesetzlichen Hohe
hinzu.

Unsere Rechnungen sind sofort nach Zugang beim
Kunden ohne Abzige zu bezahlen. Abweichende
Regelungen bedirfen der Schriftform.

Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, werden
samtliche ausstehende Forderungen unsererseits so-
fort fallig. Das gleiche gilt, wenn auf Seiten des
Kunden ein Insolvenzgrund vorliegt oder die
Eréffnung des Insolvenzverfahrens (ber sein
Vermogen beantragt ist oder stattgefunden hat oder
wenn die Eroéffnung mangels Masse abgelehnt
worden ist.

Im Falle eines Zahlungsverzuges sind wir berech-
tigt, unbeschadet der Mdglichkeit einen héheren
Schaden geltend zu machen, ab Verzugseintritt
Zinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten Uber dem
Basiszinssatz zu verlangen.

Der Kunde kann nur mit unbestritenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen.
Zahlungen des Kunden werden stets nach 88 366
Abs. 2, 367 BGB verrechnet. Er kann Anspriiche aus
diesem Vertrag nur mit unserer vorherigen
schriftichen Zustimmung an Dritte abtreten. Ein
Zuruckbehaltungsrecht kann er nur auf Anspriche
aus diesem Vertrag stutzen.

VII. Gefahriibergang

1.

VI

Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der Ver-
schlechterung der Sache geht, auch wenn
unsererseits frei Bestimmungsort zu liefern ist, mit
Ubergabe der Sache an ein Transportunternehmen
auf den Kunden uber.

Ist die Ware versandbereit oder verzdgert sich die
Versendung oder die Abnahme aus Grunden, die
nicht von uns zu vertreten sind, geht die Gefahr mit
dem Zugang der Anzeige der Versandbereitschaft
auf den Kunden uber.

Annahme und Abnahme der Lieferung und
Leistung

Nach jeder Lieferung oder Leistung kénnen wir vom
Kunden eine schriftliche Erklarung verlangen, dass
die Lieferung oder Leistung richtig, vollstandig und
frei von offensichtlichen Mangeln ist. Die Erklarung
ist binnen 14 Tagen nach Lieferung abzugeben.

Die Erklérung gilt auch als abgegeben, wenn der
Kunde die Vertragsgegenstande langer als 14 Tage
seit der Lieferung rigelos nutzt oder seine Billigung
auf andere Weise ausdriickt, z.B. durch Schweigen
auf ein Annahme oder Abnahmeverlangen oder durch
Zahlung der Vergitung, und der Kunde zu Beginn der
Frist auf diese Rechtsfolgen hingewiesen wurde.

Dasselbe gilt fur Teilleistungen. Hierzu erstreckt sich
die Biligung jedoch nicht auf solche Eigenschaften
der Lieferung und Leistung, die erst im Zusammen-
hang mit den spateren Lieferungen und Leistungen
gepriift werden kénnen.

Die Rugepflichten nach § 377 HGB bleiben hiervon
unberthrt.

IX. Mangel

1.

Wir versprechen die fachgerechte und sorgféltige
Durchfiihrung des Vertrages. Dem Kunden ist dabei
bekannt, dass Software in der Regel nie ganz
fehlerfrei ist. Software ist frei von Sachméngeln, wenn
sie bei Uberlassung der vertraglich vereinbarten
Beschaffenheit entspricht.

Wir sind berechtigt, einen Mangel zunachst durch
Nachbesserung oder Nachlieferung zu beheben. Die
Nachbesserung von Hardware erfolgt nach unserer
Wahl durch Instandsetzung oder Neulieferung. Die
Nachbesserung von Software-Leistungen erfolgt
nach unserer Wahl durch Uberlassen eines neuen
Programmstandes oder dadurch, dass wir
Mdoglichkeiten aufzeigen, die Auswirkungen des
Fehlers zu vermeiden. Nicht in jedem Fall ist eine
vollige Beseitigung der Softwarefehler moglich. Ein
neuer Programmstand oder Ersatzhardware sind
vom Kunden auch dann zu Gibernehmen, wenn dies
fur ihn zu einem zumutbaren Anpassungsaufwand
fuhrt.
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3. Unssind mindestens 3 Nachbesserungsversuche zu
gewahren. Falls die Nachbesserung hinsichtlich
eines bestimmten Mangels nach 3 Versuchen trotz
schriftich gesetzter angemessener Ausschlussfrist
endgiiltig fehlschlagt, hat der Kunde das Recht, die
Vergiitung angemessen herabzusetzen oder den
Vertrag riickgéngig zu machen, bei Instandsetzungs-
und Pflegevertrdgen steht dem Kunden statt der
Herabsetzung der Vergitung ein aufRerordentliches
Kindigungsrecht zu. Fur Schadensersatzanspriche
gilt Ziffer X. Andere Rechte des Kunden aufgrund
des Mangels sind ausgeschlossen, wie z. B.
Aufwendungsersatz fir Mangelbeseitigung durch
Dritte, Neulieferung, Vertragskosten.

4.  Der Kunde trifft im Rahmen des Zumutbaren alle
erforderlichen MaRnahmen zur Feststellung,
Eingrenzung und Dokumentation der Mangel. Er
Uberldsst uns im Mangelfall alle verfligbaren
Informationen und unterstitzt die Mangelbeseiti-
gung im Rahmen seiner vertraglichen Mitwirkungs-
pflichten.

5.  Werden wir bei Stdrungen tatig, die durch die
Umgebung der vertragsgegenstandlichen Soft- und
Hardware, deren Veranderungen durch den Kunden
oder unzureichende Bedienung hervorgerufen
wurden, sind wir berechtigt, den entstandenen
Aufwand in Rechnung zu stellen. Entsprechendes
gilt, wenn der Kunde seiner Rigepflicht nach § 377
HGB nicht nachgekommen ist.

6.  Fihrt der Kunde Méangel an, die Anderungswiinsche
oder Zuséatze darstellen, deren Funktion sich also
nicht auf fehlerhaften Ablauf beschrénkt bzw. auf
Abwesenheit einer speziellen vertraglich
zugesicherten Eigenschaft, sind wir berechtigt, den
entstandenen Aufwand in Rechnung zu stellen.

7. Die Anspriche des Kunden wegen Mangeln
verjahren 12 Monate nach Gefahriibergang.

X. Haftung

1. Schadensersatzanspriiche des Kunden, gleich aus
welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung
von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und aus
unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen, soweit nicht
eine  zwingende gesetzliche Haftung besteht,
insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fallen
des Vorsatzes oder fur die punktliche und richtige
Belieferung mit Daten Uber Produkte Dritter sind wir
ausschlieBlich auf die Angaben der Vorlieferanten
angewiesen. Wir kénnen deshalb fur die rechtzeitige und
richtige Belieferung mit solchen Daten nicht einstehen,
sondern nur fir die Wahrnehmung der eigenen Pflichten.

2. Furdie Wiederbeschaffung von Daten haften wir nur,
wenn der Kunde sichergestellt hat, dass diese Daten aus
in maschinenlesbarer Form bereitgehaltenen
Datenbestanden mit vertretbarem Aufwand reproduzierbar
sind. Die Haftung ist auf den Wiederbeschaffungsaufwand
beschrénkt, es sei denn, die Datenverluste wurden von uns
vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt.

3. Die vorstehenden Regelungen gelten entsprechend
fur die personliche Haftung der gesetzlichen Vertreter und

der Personen, deren wir uns zur Erfillung unserer Ver-
bindlichkeiten bedienen

4. Eine Anderung der Beweislastregelungen ist mit
den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

5. Soweit unsere Versicherung fir den Schaden
einsteht, stellen wir dem Kunden die
Versicherungszahlung in vollem Umfang zur Verfiigung.

6. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist der
Schadensersatz auf vertragstypische, vorhersehbare
Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit vorliegt oder wegen Verletzung des Lebens, des
Kdrpers oder der Gesundheit oder wegen der Zusicherung
der Abwesenheit eines Mangels gehaftet wird.

7.  Eine Begrenzung der Haftungssumme fir alle aus
einem einzelnen Vertrag, aus einem gesamten
Projekt oder der Geschaftsbeziehung als solcher
resultierenden und nach dieser Regelung zu
ersetzenden Schaden kann dartber hinaus
individualvertraglich in einer gesonderten
Vereinbarung geregelt werden.

8. Fir Anspriche des Kunden aus dem
Vertragsverhdltnis gilt eine Verjghrungsfrist von 12
Monaten. Sie beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und der Kunde vom
Schadensereignis Kenntnis erlangt.

XI Rechte Dritter

1.  Wir stellen die durch uns erbrachten Leistungen frei
von Rechten Dritter, welche die Benutzung durch
Kunden nach den Regeln dieses Vertrages
behindern oder ausschlieRen, zur Verfigung.

2. Falls Dritte Schutzrechte gegen den Kunden

geltend machen, unterrichtet uns der Kunde
unverziglich schriftlich. Wir werden nach unserer
Wabhl den Anspruch abwehren oder befriedigen oder
die betroffene Leistung gegen eine gleichwertige,
den vertraglichen Bestimmungen entsprechende
Leistung austauschen, wenn dieses fiir den Kunden
hinnehmbar ist.
Kunde unverziglich schriftlich. Wir werden nach
unserer Wahl den Anspruch abwehren oder
befriedigen oder die betroffene Leistung gegen eine
gleichwertige, den vertraglichen Bestimmungen
entsprechende Leistung austauschen, wenn dieses
fur den Kunden hinnehmbar ist.
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XII. Sicherungsrechte

1.

Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten
Gegenstanden bis zum vollstdndigen Ausgleich
aller bestehenden und zukinftigen Forderungen
aus der Geschéftsbeziehung mit dem Kunden vor.

Der Kunde hat die durch uns gelieferten Waren bis
zum Einigungsiibergang auf ihn mit der Sorgfalt ei-
nes ordentlichen Kaufmanns fur uns zu verwahren.

Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren darf
der Kunde weder verpfanden noch zur Sicherung
Uibereignen. Etwaig drohende oder erfolgte Pfandun-
gen durch Dritte sind uns vom Kunden unverziiglich
mitzuteilen.

Wir werden die Sicherheiten freigeben, wenn die
durch den Eigentumsvorbehalt bestehenden
Sicherungen die zu sichernden Forderungen um
20% Ubersteigen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden oder bei
Beantragung der Erdffnung des Insolvenzverfahrens
Uber das Vermdgen des Kunden oder bei Eréffnung
des Insolvenzverfahrens oder bei einer Ablehnung
der Erdffnung des Insolvenzverfahrens mangels
Masse, konnen wir unsere Vorbehaltsware
herausverlangen, ohne vom Vertrag zurlickzutreten.

Wir kdnnen die Leistung verweigern, wenn nach
Abschluss des Vertrages erkennbar wird, dass die
Gegenleistung des Kunden gefahrdet ist.

XIll. Geheimhaltung und Verwahrung

Rechtsverhaltnisse an der Software und den Befug-
nissen des Kunden geman Ziffer lII.

XIV. Strafbewehrtes Abwerbeverbot

Der Kunde verpflichtet sich, es zu unterlassen, vor
Ablauf von 12 Monaten nach Beendigung unserer
Tatigkeiten fir den Kunden mit unseren Angestellten
oder freien Mitarbeitern ein Dienst- oder
Arbeitsverhéltnis zu begriinden. Fur jeden Fall der
Zuwiderhandlung gegen diese Verpflichtung zahlt
der Kunde eine Vertragsstrafe in Hohe von
€ 50.000,00 unter Ausschluss der Einrede des Fort-
setzungszusammenhangs.

XV. Vertragsaufldsung

1.

Die Kiundigung aus wichtigem Grund ist unter
Angabe des Kindigungsgrundes und Setzen einer
angemessenen Frist zur Beseitigung des
Kindigungsgrundes zuvor schriftlich anzudrohen.
Wichtige Griinde fiir eine Kiindigung sind u. a.:

a. Zahlungsverzug uber 3 Monate,

b. Verletzung der dem Kunden obliegenden
Pflichten, insbesondere der vertraglichen
Mitwirkungspflichten und der Pflichten aus
Ziffer Il und Ziffer XIII,

c. wenn ein Antrag auf Erdffnung des Insolvenz-
verfahrens Uber das Vermdgen des Kunden
gestellt wird.

2. Jede Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

3.

Bei einer Kiindigung aus wichtigem Grund durch den
Kunden steht uns ein der bisherigen Leistungen ent-
sprechender Anteil der Vergiitung zu. Haben wir den
wichtigen Grund, der den Kunden zur Kiindigung be-
rechtigt, zu vertreten, erhalten wir die Vergutung nur,
wenn dem Kunden die bisher erbrachte Leistung
nutzlich ist.

4. Erfolgt eine Kundigung gleich aus welchem Grund,

ohne dass sie von uns zu vertreten ist, haben wir
das Recht, einen pauschalierten Schadensersatz in
Hohe von 10 % des zur Zeit der Kindigung
vereinbarten Gesamtpreises zu verlangen, sofern
nicht der Kunde oder wir im Einzelfall andere
Nachweise erbringen.

5. Bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses ist der

Kunde zur Rickgabe samtlicher Vertragsgegen-
stéande sowie der vollstandigen tUberlassenen Doku-
mentation und sonstiger Unterlagen verpflichtet. Die
ordnungsgemafe Rickgabe umfasst auch die voll-
sténdige Léschung und Vernichtung samtlicher ggf.
vorhandener Kopien. Wir kdnnen auf die Riickgabe
verzichten und die Léschung des Programms sowie
die Vernichtung der Dokumentation anordnen.

6. Fir den Fall, dass die Warenkreditversicherung fir die

Durchfiihrung des Vertrages verweigert wird, steht
uns ein besonderes Rucktrittsrecht zu, welches
binnen 2 Wochen nach Mitteilung durch die
Versicherung ausgeiibt werden kann.

7. Haben sich Umstande, die fir uns Grundlage des

Vertragsschlusses waren, nach Vertragsschluss
schwerwiegend verdndert und hétten wir den Vertrag
nicht oder mit anderem Inhalt geschlossen, wenn wir
diese Veranderung vorausgesehen hatten, so
kénnen wir die Anpassung des Vertrages verlangen.
Einer Veranderung der Umstande steht es gleich,
wenn wesentliche Vorstellungen, die zur Grundlage
des Vertrages geworden sind, sich als falsch heraus-
stellen. Ist eine Anpassung des Vertrages nicht
mdglich oder uns nicht zumutbar, so kénnen wir vom
Vertrag zurlicktreten.
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XVI. Datenschutz

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit selbst oder

durch Dritte nach angemessener vorheriger Ankiindigung
von der Angemessenheit der zum Datenschutz getroffenen
MaRnahmen und von der Einhaltung des Auftragnehmers
obliegenden Pflichten in angemessener Weise und im
Einklang mit geltendem Recht zu Uberzeugen. Wir sind
verpflichtet, die Austibung der Kontrollrechte durch den
Kunden zu den Ublichen Betriebszeiten und ohne Stérung
des Betriebs des Auftragnehmers zu dulden und den Kun-
den angemessen zu unterstitzen, sodass dieser sein
Kontrollrecht effektiv  wahmehmen kann (insbesondere
durch die Abgabe von Eigenerklarungen, die Begleitung
von KontrollimaRnhahmen oder durch Vorlage von Zertifika-
ten Dritter). Dabei ist der Zugang zu personenbezogenen
Daten anderer Kunden des Auftragnehmers ausgeschlos-
sen. Etwaiger entstehender Aufwand ist uns gesondert zu
verguten.

Schlussbestimmungen

1. Nebenabsprachen und Anderungen zu den
Vertragen bedurfen der Schriftform. Das Schriftfor-
merfordernis gilt auch fur die Aufhebung der
Schriftform. Fir die Wahrung der Schriftform genigt
eine bestatigte E-Malil.

2. Erfullungsort fir unsere Leistungen sowie Gerichts-
stand ist Dortmund. Wir sind jedoch berechtigt, den
Kunden an seinem Sitz zu verklagen.

3. Es gilt ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
wird ausdriicklich ausgeschlossen.

Alle vorherigen Vertragsbedingungen und AGB verlieren
hiermit ihre Gultigkeit.
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